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บทคัดย่อ 
การวิจัยชั้นเรียนนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ    

แผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ     
ที่ 21 ของนักศึกษาในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน
ทั้งหมด 18 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิด 
แบบประเมินทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และแบบสอบถามความคิดเห็นการจัดการเรียนการสอน  

ผลการศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่า อยู่ในระดับมาก ( =4.42, =0.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ทักษะด้านความร่วมมือท างานเป็นทีมและภาวะผู้น ามีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( =4.77,  =0.67) 
รองลงมา คือ ทักษะด้านความเข้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม ( =4.58,  =0.65) และค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ ( =3.95, =0.66) ส่วนความคิด
เห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่า อยู่ในระดับมาก ( =4.60,  =0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านการสอนและเทคนิคการสอนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( =4.79, =0.42) รองลงมา คือ  
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ( = 4.71, = 0.44) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือด้านการวัดและ
ประเมินผล ( = 4.20,  = 0.41)  
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ค าส าคัญ 
 การใช้ปัญหาเป็นฐาน แผนที่ความคิด การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 

ABSTRACT 
This classroom research was to study the learning management for using 

problem based learning and mind mapping to enhance 21st century skills and to study 
opinions on learning management for using problem based learning and mind mapping 
to enhance 21st century skills were 18 students studying on occupational toxicology in 
first semester of academic year 2019. The measurement tool used learning 
management plans on problem based learning and mind mapping to enhance 21st 
century skills, the learning skills in the 21st century assessment and the opinions on 
the teaching and learning questionnaire. 

The results of the study showed that the overall learning management for using 
problem based learning and mind mapping to enhance 21st century skills was high 
level (  =4.42,  =0.67). Consider of each aspect; the collaboration, teamwork and 
leadership skills average were highest levels (  =4 . 77,  =0 . 67) , followed by the 
cross-cultural understanding skill (  =4.58, =0.65), and the media and iinformation 
lliteracy skills average was least levels (  =3.95, = 0 .66) .  Furthermore, the overall 
opinions on learning management for using problem based learning and mind mapping 
to enhance 21st century skills of students was high level ( = 4.60, =0.47). Consider 
of each aspect; the average of teaching techniques and methods were highest levels  
(  = 4 . 79 ,  = 0 . 42 ) , followed by learning terms (  = 4 . 71 , = 0 . 44 ) , and the 
measurement and assessment average was least levels ( = 4.20,  = 0.41).  
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 Problem-based Learning, Mind Mapping, 21st Century Skills 
 
ความส าคัญของปัญหา 
 การพัฒนาผู้เรียนถือเป็นสิ่งส าคัญมากส าหรับอาจารย์ผู้สอน เพ่ือให้ทันกับความท้าทายที่
เกิดขึ้นในด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่เป็นกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้น อาจารย์
ผู้สอนจ าเป็นต้องมีความตื่นตัว และเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะ การเรียนรู้ 
ความสามารถ และทักษะจ าเป็นส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในสังคมในอนาคต ถือเป็นผลจากการ
ปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (Phakdichit, 2014) การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
มีสมรรถนะที่หลากหลาย เช่น ทักษะการสื่อสาร (การฟัง พูด อ่าน เขียนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ) ทักษะการค านวณ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ รู้เท่าทันสื่อ เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ทักษะการท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหา การคิด
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สร้างสรรค์และนวัตกรรม ตลอดจนทักษะชีวิตและการท างาน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนใน
ศตวรรษท่ี 21 ผู้สอนต้องออกแบบอย่างรอบคอบให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะผ่านกระบวนการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ อภิปรายและ
ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง บทบาทผู้สอนจะเป็นผู้ชวนให้คิด ชวนให้ท า อ านวยความสะดวกให้ค าแนะน า
และปรึกษา ไม่ใช่เน้นที่การถ่ายทอดเนื้อหา สอนให้น้อยลง แต่ให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้มากขึ้นด้วย
ตนเอง (Chaipichit, 2018) 
 การจัดการเรียนรู้โดยโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการเรียนรู้ในการใช้ปัญหาเป็น
ตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งสมมติฐาน สาเหตุและกลไกของการเกิดปัญหานั้น รวมถึงการค้นคว้าความรู้
พ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหา ซึ่งผู้เรียนอาจไม่มีความรู้ในเรื่องนั้น ๆ มาก่อน 
แต่ใช้ความรู้ที่ผู้เรียนมีอยู่เดิมหรือเคยเรียนมา ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนได้คิดเป็น ท าเป็น แก้ไขปัญหาเป็น
โดยเน้นให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง และสามารถน าทักษะจากการเรียนมาช่วยแก้ปัญหา    
ในชีวิต (Klomim, 2017) รายวิชาพิษวิทยาเป็นวิชาที่ค่อนข้างยาก การใช้การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานจะท าให้นักศึกษาได้ประสบการณ์ตรงจากโจทย์ปัญหา เพราะปัญหาจะกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
แรงจูงใจใฝ่แสวงหาความรู้ ผ่านกระบวนการคิดและการสะท้อนกลับไปสู่ความรู้และความคิดรวบยอด 
อันจะน าไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ต่อไปได้ เพราะการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการหา
ความรู้ด้วยตนเอง ท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการแก้ไขปัญหามากข้ึน  
 แผนที่ความคิดเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการจัดการระบบความคิดที่มีประสิทธิภาพสามารถ
ถ่ายทอดความคิด หรือข้อมูลต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสมองลงกระดาษ โดยการใช้ภาพ สี เส้น และการโยงใย
แทนการจดย่อแบบเดิมที่เป็นบรรทัด ๆ ใช้การสื่อความหมายด้วยข้อความและรูปภาพ เสริมสร้าง
ทักษะในการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ข้อมูล อันเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ท าให้การเรียนรู้เป็นเรื่อง
ที่สนุกสนาน มีชีวิตชีวายิ่งขึ้น แผนที่ความคิดจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ของมนุษย์ ที่เกิดจากการใช้
ทักษะการท างานร่วมกันของสมองทั้งสองซีก คือ สมองซีกซ้ายและซีกขวา โดยสมองซีกขวาจะท า
หน้าที่สังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ จินตนาการ ความงาม ศิลปะ จังหวะ และสมองซีกซ้ายจะท าหน้าที่  
ในการวิเคราะห์ภาษา สัญลักษณ์ ล าดับ ระบบ ความเป็นเหตุเป็นผล ตรรกวิทยา ท าให้สมองทั้ง 2 ซีก 
ถูกกระตุ้นให้สามารถท างานประสานกันได้อย่างดีที่สุด (Khumlongwarasiri, 2009) 
 ด้วยเหตุนี้ ผู้สอนจึงมีความสนใจและได้ออกแบบการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาพิษวิทยา 
อาชีวอนามัย ซึ่งเป็นรายวิชาที่ค่อนข้างยาก ต้องเรียนรู้เกี่ยวกับหลักการของพิษวิทยา ประเภทของสารพิษ 
กลไกของสารพิษที่มีต่อร่างกายและปฏิกิริยา การตอบสนองสารพิษของร่างกาย ปัจจัยที่มีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสารพิษในร่างกาย กลไกการก าจัดสารพิษออกจากร่างกาย การทดสอบทางพิษวิทยา 
ผลกระทบของสารพิษในสิ่งแวดล้อมต่อสุขภาพอนามัย และการประเมินความเสี่ยงด้านสุขภาพต่อการรับ
สัมผัสสารเคมี โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับแผนที่ความคิดในการสรุปยอด
เนื้อหาแนวคิด ให้เกิดการเสริมสร้างการเรียนรู้ที่ดีในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ สามารถใช้เป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู้ต่อไป 
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โจทย์วิจัย/ปัญหาวิจัย 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดสามารถเสริมสร้างทักษะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 
 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่
ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาและเพ่ือศึกษาความคิดเห็น 
ต่อการเรียนรู้ผ่านการใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย โดยมีขั้นตอนและวิธีการในการด าเนินงานดังนี้ 

รูปแบบการศึกษาวิจัย    
การวิจัยนี้  เป็นการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ 

แผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชา
พิษวิทยาอาชีวอนามัย 

ประชากรที่ศึกษา 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ ชั้นปีที่ 3 สาขาวิชา 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ส านักวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายที่ลงทะเบียน
เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 18 คน 

เนื้อหาที่ศึกษา 
การศึกษาด้านเนื้อหาเกี่ยวข้องกับสิ่งที่เป็นสาเหตุของปัญหาและวิธีการที่ เกี่ยวข้องกับ 

การด าเนินการวิจัยดังนี้ 
1. ทักษะศตวรรษท่ี 21 
2. การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
3. แผนที่ความคิด  

ระยะเวลาที่ศึกษา 
ท าการศึกษาโดยเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 และวิเคราะห์ผล 

สรุปผล และอภิปรายผลในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2562 รวมระยะเวลาในการด าเนินการ
ทั้งหมด 1 ปี 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ใช้เครื่องมือในการด าเนินการดังนี้ 
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1. แผนการจัดการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับแผนที่ความคิดเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยผ่านกิจกรรมการเรียนรู้จ านวน 45 ชั่วโมงทฤษฎี  
โดยมี 5 ขั้นตอนดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การเรียนรู้ผ่านการก าหนดปัญหา การตั้งค าถามหรือกรณีศึกษา  
เป็นขั้นตอนการฝึกคิดวิเคราะห์ 

ขั้นตอนที่ 2 การเรียนรู้ผ่านการท าความเข้าใจปัญหา  
ขั้นตอนที่  3 การเรียนรู้ผ่านการด าเนินการค้นคว้า การแสวงหาสารสนเทศ  

การทบทวนวรรณกรรม การสืบค้น สอบถาม จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการวางแผน 
ขั้นตอนที่ 4 การเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ ซึ่งเป็นขั้นตอนที่

สะท้อนการเรียนรู้ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีการร่วมกันอภิปราย แปลผลเพ่ือน าไปใช้ในการ
ปฏิบัติการ 

ขั้นตอนที่ 5 การเรียนรู้ที่เกิดจากการใช้วิจารณญาณในการหาค าตอบ ซึ่งจะท าให้ได้
ข้อสรุปและการประเมินค่าของค าตอบในสิ่งที่ต้องการ 

2. แบบประเมินทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นการประยุกต์ใช้แนวทางในการประเมิน
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 Trilling & Fadel (2009) ซึ่งครอบคลุมจ านวน 7 ด้าน ดังนี้ 

2.1 ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา   จ านวน 8 ข้อ 
2.2 ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม   จ านวน 8 ข้อ 
2.3 ทักษะด้านความเข้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม  จ านวน 8 ข้อ 
2.4 ทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า  จ านวน 8 ข้อ 
2.5 ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ  จ านวน 8 ข้อ 
2.6 ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จ านวน 8 ข้อ 
2.7 ทักษะด้านอาชีพและทักษะการเรียนรู้    จ านวน 8 ข้อ 

การประมาณค่าในแต่ละข้อแบ่งออกเป็น 5 ระดับ แบบมาตราลิเคิร์ท (Likert Scale) ดังนี้ 
(Choengchao, 2007)  

ระดับทักษะผู้เรียน           คะแนน  
ทักษะในระดับท่ีมาก     ให้คะแนน 5 คะแนน 
ทักษะในระดับท่ีดี   ให้คะแนน 4 คะแนน 
ทักษะในระดับท่ีปานกลาง   ให้คะแนน 3 คะแนน 
ทักษะในระดับท่ีพอใช้   ให้คะแนน 2 คะแนน 
ทักษะในระดับท่ีควรปรับปรุง  ให้คะแนน 1 คะแนน 

การแปลผลของคะแนนแบ่งออกเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ (Rating Scale) แบบ
ลิเคอร์ท (Likert)  เพ่ือง่ายและสะดวกต่อการน าไปก าหนดวิธีการแก้ไขปัญหาในแต่ละระดับรวมถึง
สอดคล้องกับปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงประมาณค่าระดับการจัดการเรียนรู้ออกเป็น 3 ระดับ   ซึ่งสอดคล้อง
กับ Sukwibun (2009) ที่ให้ข้อเสนอแนะว่า ผู้วิจัยสามารถแปลงค่าคะแนนเป็นจ านวนช่วงตามที่ต้องการได้
จาก 5 ระดับเป็น 3 ระดับได้ โดยการหาค่าพิสัยและน าไปจัดช่วงคะแนนเป็น 3 ระดับ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
งานวิจัยของตนเอง ผู้วิจัยจึงก าหนดช่วงคะแนนเฉลี่ยเพ่ือใช้ในการแปลความ ดังนี้ 
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ทักษะในระดับมาก    คะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 3.67 - 5.00 
ทักษะในระดับปานกลาง    คะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 2.37 - 3.66 
ทักษะในระดับต่ า    คะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 1.00 - 2.233 

3. แบบสอบถามความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิด 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 
จ านวน 5 ด้าน คือ  

3.1 ด้านการสอนและเทคนิคการสอน    จ านวน 5 ข้อ 
3.2 ด้านสาระการเรียนรู้      จ านวน 5 ข้อ 
3.3 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้     จ านวน 5 ข้อ 
3.4 ด้านสื่อการเรียนรู้      จ านวน 5 ข้อ 
3.5 ด้านการวัดและประเมินผล     จ านวน 5 ข้อ 

ก าหนดคะแนนและให้ค่าน้ าหนักของคะแนนออกเป็น 5 ระดับดังนี้  (Choengchao, 2007)
  ระดับความคิดเห็น           คะแนน  

ผู้ตอบมีความคิดเห็นด้วยมากที่สุด  ให้คะแนน 5 คะแนน 
ผู้ตอบมีความคิดเห็นด้วยมาก  ให้คะแนน 4 คะแนน 
ผู้ตอบมีความคิดเห็นด้วยปานกลาง  ให้คะแนน 3 คะแนน 
ผู้ตอบมีความคิดเห็นด้วยน้อย  ให้คะแนน 2 คะแนน 
ผู้ตอบมีความคิดเห็นด้วยน้อยที่สุด  ให้คะแนน 1 คะแนน 

การแปลผลของคะแนนแบ่งออกเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ (Rating Scale) แบบ
ลิเคอร์ท (Likert) เพ่ือง่ายและสะดวกต่อการน าไปก าหนดวิธีการแก้ไขปัญหาในแต่ละระดับรวมถึงสอดคล้อง
กับปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงประมาณค่าระดับการจัดการเรียนรู้ออกเป็น 3 ระดับซึ่งสอดคล้องกับ  
Sukwibun (2009) ที่ให้ข้อเสนอแนะว่า ผู้วิจัยสามารถแปลงค่าคะแนนเป็นจ านวนช่วงตามที่ต้องการได้จาก 
5 ระดับเป็น 3 ระดับได้ โดยการหาค่าพิสัยและน าไปจัดช่วงคะแนนเป็น 3 ระดับ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
งานวิจัยของตนเอง ผู้วิจัยจึงก าหนดช่วงคะแนนเฉลี่ยเพ่ือใช้ในการแปลความ ดังนี้ 

เห็นด้วยมาก    คะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 3.67 - 5.00 
เห็นด้วยปานกลาง   คะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 2.37 - 3.66 
เห็นด้วยน้อย    คะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 1.00 - 2.233 

เครื่องมือศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญของ
คณะครุศาสตร์จ านวน 3 ท่าน สามารถน าเครื่องมือไปวัดได้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีค่า
ดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67-1.00  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาวิจัยนี้เป็นการศึกษาวิจัยในชั้นเรียน โดยมีการด าเนินการดังนี้ 
1. ชี้แจงข้อตกลงเบื้องต้นเป็นสัญญาในการเรียนการสอน พร้อมให้ผู้เรียนลงลายมือชื่อเพ่ือ

รับทราบข้อตกลงร่วมกัน 
2. ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผน

ที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จ านวน 15 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง 
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3. ประเมินทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 
4. ประเมินความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิด 

เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย (mean)  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

และแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา และศึกษาความ
คิดเห็นต่อการเรียนรู้ผ่านการใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 

1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย พบว่า 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวม 

 
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา     ระดับทักษะ 
1. ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 4.45 0.72 มาก 
2. ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม 4.30 0.68 มาก 
3. ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 4.58 0.65 มาก 
4. ทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า 4.77 0.67 มาก 
5. ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ 3.95 0.66 มาก 
6. ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.55 0.69 มาก 
7. ทักษะด้านอาชีพและทักษะการเรียนรู้ 4.38 0.63 มาก 

รวม 4.42 0.67 มาก 
 
จากตารางที่ 1 ผลของค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทักษะการจัดการเรียนรู้          

ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ในรายวิชา OHS3303 พิษวิทยาอาชีวอนามัยในโดยรวม 
พบว่า อยู่ในระดับมาก ( = 4.42,  = 0.67) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านความร่วมมือ
การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น ามีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 4.77,  = 0.67) รองลงมา คือ ทักษะ 
ด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม (  = 4.58,  = 0.65) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ ( = 3.95,  = 0.66) ตามล าดับ  

2. ศึกษาความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิด 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย 
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ตารางที่ 2 ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยรวม 

 

ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 
ระดับความคิดเห็น 

ระดับ 
    

1. ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 4.79 0.42 มาก 
2. ด้านสาระการเรียนรู้ 4.67 0.53 มาก 
3. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.71 0.44 มาก 
4. ด้านสื่อการเรียนรู้ 4.63 0.56 มาก 
5. ด้านการวัดและประเมินผล 4.20 0.41 มาก 

รวม 4.60 0.47 มาก 
 
จากตารางที่ 2 ผลของค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  โดยรวม    
อยู่ในระดับมาก ( =4.60, =0.47) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสอนและเทคนิคการสอน
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( =4.79, =0.42) รองลงมา คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ( = 4.71,
 =0.44) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือด้านการวัดและประเมินผล ( = 4.20,  = 0.41)  
 
อภิปรายผล 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Bunjoon et al. (2017) ที่ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 
เป็นฐานร่วมกับแผนผังความคิด ที่มีต่อความสามารถในการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก       
และสอดคล้องกับการศึกษาของ  Dejsuk et al. (2009) ที่ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 
เป็นฐานร่วมกับแผนผังความคิด ที่มีต่อความสามารถในการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน      
ซึ่งการใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิด เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั้น     
ท าให้นักศึกษามีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
แผนผังความคิด สังเกตได้จากการให้กรณีศึกษาและให้ท าการคิดวิเคราะห์  สังเคราะห์กรณีศึกษา 
พบว่า เมื่อนักศึกษามีประสบการณ์ในการคิดวิเคราะห์ เกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์กรณีศึกษาหรือ
สถานการณ์ท่ีมอบหมายได้ดีข้ึน จึงท าให้นักศึกษามีคะแนนในการท ากิจกรรมเก่ียวกับการคิดวิเคราะห์
ดีขึ้นจากเดิม เนื่องด้วยการจัดการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน  มีลักษณะของการใช้
สถานการณ์หรือกรณีศึกษา เป็นเครื่องมือในการด าเนินกิจกรรมในการเรียนการสอนตามเป้าหมาย    
ที่ก าหนด นักศึกษาจะมีกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหาและร่วมกันแก้ไขปัญหา ท าให้นักศึกษา       
แต่ละคนที่มีความแตกต่างกันเกิดความเข้าใจในปัญหา มองเห็นทางเลือกและวิธีการที่หลากหลาย  



วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2564 
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ในการแก้ไขปัญหา รวมทั้งกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความใฝ่รู้  เกิดทักษะของกระบวนการคิด 
(Khammanee, 2004) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม
และภาวะผู้น ามีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม อาจเนื่อง
มากจากกิจกรรมที่ให้เป็นลักษณะของการแก้ไขปัญหาเป็นทีม การร่วมมือและร่วมใจในการศึกษา
ค้นคว้า การหาข้อมูลและน ามาท ากิจกรรมที่ก าหนดให้ทุกสัปดาห์ จึงท าให้เกิดการท างานเป็นทีม 
แลกเปลี่ยนกันในการเป็นผู้น าผู้ตามที่ดี โดยเข้าใจในบทบาทและความสามารถของแต่ละบุคคล 
ในกลุ่ม ขั้นตอน ในการด าเนินการเพ่ือใช้ปัญหาเป็นฐาน ใช้กระบวนการจ านวน 6 ขั้นตอนดังนี้  
1) ก าหนดปัญหา 2) การท าความเข้าใจปัญหา 3) การด าเนินการศึกษาค้นคว้า 4) การสังเคราะห์
ความรู้ 5) การสรุปและประเมินผล 6) การน าเสนอและประเมินผลงานทุกขั้นตอนท าให้นักศึกษาได้
ฝีกกระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ท าให้เกิดความสนใจ กระตือรือร้นและ
สนุกกับการเรียนการสอน ดังการศึกษาของ  Klomim (2017) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐานในรายวิชาการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรส าหรับนักศึกษา 
วิชาชีพครู พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยการจัดผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อย ผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความ
สะดวกหรือผู้ให้ค าแนะน า พร้อมกับใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ เพ่ือน ามาแก้ปัญหา มีบรรยากาศสนุกสนานเพราะเน้น
ไปที่ปฏิบัติมากกว่าเชิงวิชาการ ส่งผลให้นักศึกษาทุกคน มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
สามารถถกเถียงหาข้อสรุปในชิ้นงาน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการท างานเป็นกลุ่ม 
ช่วยกันออกแบบชิ้นงาน รวมถึงการน าแผนที่ความคิด มาใช้ในขั้นตอนการสรุปผลในแต่ละบทเรียน 
ของกิจกรรมการเรียนการสอนท าให้นักศึกษาสามารถล าดับเหตุการณ์ ขั้นตอนของเนื้อหาต่าง  ๆ  
ที่ท าการศึกษา สามารถเข้าใจเนื้อหาการเรียนรู้มากขึ้น จากการสอบถามการสรุปเนื้อหาบทเดิมก่อน
ขึ้นบทใหม่ในแต่ละบท พบว่านักศึกษาสามารถตอบค าถาม และอธิบายเรื่องราวต่าง  ๆ ได้ดี  
ดังการศึกษาของ Hakham (2005) ที่ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปี ที่ 6 โดยเทคนิคการคิดแบบ Mind Map เพ่ือสรุปเนื้อหาและฝึกทักษะ นักเรียน
สามารถสรุปเนื้อหาในสิ่งที่เรียนได้ดีมากและมีความพึงพอใจในการสรุปเนื้อหาโดยใชการคิดแบบ 
Mind Map สูงมาก เนื่องจากท าให้เกิดความจ าที่มีล าดับขั้นตอน จากข้อมูลแสดงให้เห็นว่าผลการใช้
ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ถือได้ว่ามี
ประโยชน์มากส าหรับการจัดการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา การเรียนรู้ดังกล่าวสามารถท าให้นักศึกษาเกิด
การเรียนรู้สิ่งใหม่ มีการเชื่อมโยงหรือกระตุ้นความรู้เดิมของนักศึกษามีอยู่แล้ว สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในการเรียนเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ดีขึ้น (Schwartz, Mennin & Webb, 2001) แม้นักศึกษา
จะมีทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อน้อย แต่ถือว่านักศึกษาสามารถค้นหาข้อมูล 
สามารถสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ ได้ค่อนข้างดี ซึ่งต้องอาศัยการเรียนรู้และการกระท าที่ต่อเนื่อง จึงจะเกิด
ทักษะพวกนี้ดีขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ Jaigla et al. (2016) ที่ท าการศึกษาการพัฒนาทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชุมนุมวิชาการ โรงเรียนเชียงยืนพิทยาคม ด้วยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่านักเรียนมีทักษะที่การสื่อสาร ทักษะสารสนเทศ สื่อ
และเทคโนโลยี และทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์น้อย ดังนั้นการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผน
ที่ความคิดจึงเป็นผลมาจากกระบวนการท างานที่ต้องอาศัยความเข้าใจและการแก้ไขปัญหาเป็นหลัก 
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ส่งเสริมแรงจูงใจส าหรับการแสวงหาความรู้ ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เผชิญหน้า
กับปัญหาด้วยตนเอง ได้ฝึกทักษะในการคิดหลายรูปแบบ เช่น การคิดวิจารณญาณ คิดวิเคราะห์  
สังเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ จนตกผลึกความคิดและสรุปออกมาให้เห็นภาพจากการใช้แผนที่
ความคิดเข้ามาช่วย จากข้อมูลดังกล่าว สรุปได้ว่า การใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิด 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ในรายวิชานี้ต่อไปได้ รวมถึงสามารถน ารูปแบบดังกล่าวไปเผยแพร่เพ่ือประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาอ่ืน ถือเป็นรูปแบบในการพัฒนาการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสมกับสังคมโลก
ปัจจุบัน ที่ต้องการคนรุ่นใหม่ที่มีวิจารณญาณ รู้จักแยกแยะอะไรเหมาะสม มีการคิดใหม่  ๆ  
มีจินตนาการ เข้าใจทิศทางของการเปลี่ยนแปลง สื่อสารกับคนอ่ืนได้อย่างมั่นใจ และใช้ชีวิตอย่างมี
ความรับผิดชอบ มีคุณธรรม ส่งผลให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินชีวิตของนักศึกษาต่อไปในอนาคตได้ 
 ความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย โดยรวมพบว่า อยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ Pongphoka (2014) ที่ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
ด้วยแก้ปัญหาอนาคตร่วมกับแผนผังความคิดภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยนักเรียนจะเห็นภาพบรรยากาศ
ในการเรียนรู้  ด้านกิจกรรมการเรียนรู้และด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก และยัง
สอดคล้องกับการศึกษาของ Hinna (2016) ที่ได้ท าการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับการใช้ผังกราฟิกที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยา การคิดวิเคราะห์ และความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า นักเรียน มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการใช้ผังกราฟิกในระดับมาก โดยให้ความคิดเห็นว่า การจัดการเรียนรู้ท าให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากที่สุด สามารถปรึกษา วิเคราะห์ แลกเปลี่ยนความรู้และรวบรวมข้อมูล
ภายในกลุ่มของตนเอง และเปิดโอกาสให้มีโอกาสสร้างสรรค์ชิ้นงานได้อย่างอิสระ เกิดความภาคภูมิใจกับ
ชิ้นงานที่ตนเองสร้างขึ้น เกิดความมั่นใจในตนเอง และสอดคล้องกับการศึกษาของ Bunjoon et al. (2017) 
ที่ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับแผนผังความคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
3 พบว่า นักเรียนมีพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับแผนผังความคิดอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสอนและเทคนิคการสอนอยู่ในระดับมาก 
โดยเฉพาะหัวข้ออาจารย์ใช้เทคนิคการสอน ใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดให้ผู้เรียนเข้าใจง่ายขึ้น 
แม้จะเป็นวิชาที่ยาก รวมถึงอาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถาม แสดงความคิดเห็น พูดคุย ให้
ค าแนะน า และรับฟังข้อคิดเห็นของนักศึกษาที่แตกต่างหรือขัดแย้งจากอาจารย์ จากการจัดการเรียนการ
สอนดังกล่าว เป็นลักษณะของการท ากิจกรรในห้องเรียน ทุกคนมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นตาม
ศักยภาพของตนเอง จากการสังเกตและการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษา พบว่า ชื่นชอบในการน าเอา
เนื้อหารายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัยที่มีรายละเอียดมากและเนื้อหาค่อนข้างยาก มาท ากิจกรรมโดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือให้เกิดการคิดวิเคราะห์ ผ่านกิจกรรมในลักษณะของเกม มีการสรุปเนื้อหารายละเอียด
ของบทเรียน และให้นักศึกษาได้รวบยอดความคิดโดยการท า Mind Mapping เป็นการเน้นย้ าเนื้อหาที่ได้
จากการเรียนรู้ให้เกิดความง่ายขึ้น สอดคล้องกับ Hakham (2005) ซึ่งท าการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ใชเทคนิคการคิดแบบ Mind Map ในขั้นสรุปเนื้อหา
และสร้างผลงานด้วยตนเอง ท าให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจสูงมากในผลงานและการสรุปเนื้อหาโดยใช
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การคิดแบบ Mind Map จะเห็นได้ว่าการใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่
ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอ
นามัย จึงท าให้นักศึกษาเกิดความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว สอดคล้องกับการศึกษาของ
วอลตันและแมททิวส์ ที่พบว่าการให้ปัญหาแก่นักศึกษาตั้งแต่ต้นจะเป็นตัวกระตุ้นให้นักศึกษาอยากเรียนรู้ 
มีความพยายามในการแก้ไขปัญหาท าให้เกิดการจดจ าเนื้อหาความรู้ได้ง่ายและนานขึ้น เพระถือเป็น
ประสบการณ์ตรงในการแก้ไขปัญหา (Walton & Matthews, 1998) จากการแสดงความคิดเห็นของ
นักศึกษา พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นในทางที่ดีต่อการการเรียนรู้ รู้สึกสนุกสนานและชื่นชอบต่อการจัด
กิจกรรมในห้องเรียน เนื่องด้วยมีกิจกรรมที่หลากหลายในการจัดการเรียนการสอน และสามารถเชื่อมโยง
เนื้อหาที่ยากให้เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เข้าใจง่าย ถือเป็นการพลิกบทบาทของอาจารย์ผู้สอนและด้านการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ต่างออกไปจากเดิมที่ครูจะเป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้ คือการสอนแบบบรรยายหน้าชั้นเรียน โดยนักศึกษาจะท าหน้าที่ในการจดบันทึกสิ่งที่ผู้สอน
ถ่ายทอดความรู้ออกมา ซึ่งท าให้นักศึกษาเกิดความรู้สึกเบื่อ ไม่สนุก ไม่อยากเรียน เป็นต้น ดังนั้นการจัด
กิจกรรมการใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาที่เรียนในรายวิชาพิษวิทยาอาชีวอนามัย จึงเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ร่วมท ากิจกรรมกับ
เพ่ือนในกลุ่ม ได้พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิด สามารถน าความรู้ที่ได้มาใช้ในการวาดเขียนสรุปออกมาเป็น
แผนที่ความคิดได้ จึงท าให้เกิดความสุขจากการเรียนรู้ร่วมกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. อาจารย์สามารถน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไปใช้ในการพัฒนาและปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอน
เป็นแบบ Active Learning เพ่ือให้ทันต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชาต่าง ๆ ที่รับผิดชอบ
และในสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
  2. อาจารย์ในสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยน าผลที่ ได้ ไปเป็นรูปแบบ 
ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหา ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะการท างานเป็นทีม  
และภาวะผู้น า ทักษะการเข้าใจความต่างทางวัฒนธรรมและกระบวนทัศน์ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์     
สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะการประกอบอาชีพและการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  3. อาจารย์น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ไปใช้ในการกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดการพัฒนา 
ด้านกระบวนการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ อภิปรายและได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ท าให้ผู้เรียนมีความ
เข้าใจมากยิ่งข้ึน 
  4. อาจารย์ในสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยหรือสาขาอ่ืน ๆ สามารถน ารูปแบบ
การใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มาเป็น
ต้นแบบในการปรับเปลี่ยนบทบาทของผู้สอนเป็นผู้ชวนให้คิด ชวนให้ท า อ านวยความสะดวก  
ให้ค าแนะน าและปรึกษา โดยไม่เน้นการถ่ายทอดเนื้อหา มีการสอนให้น้อยลง แต่ให้ผู้เรียนมีการ
เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านปัญหาให้มากข้ึน 
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 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างทางด้านระดับชั้นปีที่ท าการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบการใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิดเ พ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้  
ในศตวรรษท่ี 21 
 2. ควรท าการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนที่ความคิด 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กับการสอนในรายวิชาอ่ืน ๆ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้ศึกษาขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายที่สนับสนุนทุน
การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในครั้งนี้ 
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